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OPPIMISTAVOITTEET

Kun olet suorittanut moduulin:

Tieto

Tunnistat yhteisopohjaisen matkailun luomisen merkityksen.
Tunnistat yhteisén ainutlaatuiset kulttuuriset, luonnolliset ja
historialliset voimavarat, jotka voivat houkutella matkailijoita.
Ymmarrat paikallista kulttuuria, tapoja, perinteita ja perintdéa
seka oaat sisallyttaa kulttuurielementteja matkailutuotteisiin ja
-kokemuksiin  kulttuurista autenttisuutta kunnioittaen ja
sailyttaen..

Moduulin  suoritettuasi Saat tietoa kestavan matkailun
periaatteista ja kaytanndista, mukaan lukien ymparistonsuojelu,
sosiokulttuurinen sailyttaminen, taloudellinen elinkelpoisuus ja
kyky toteuttaa kestavia aloitteita, joilla minimoidaan kielteiset

vaikutukset ja maksimoidaan yhteisén saama hyoty.

Taidot

Osaa ottaa henkilét, joilla on yhteisia etuja ja vuorovaikutusta,
mukaan yhteisomatkailun kehittamiseen ja
paatoksentekoprosessiin varmistaen heidan osallistumisensa ja
tukensa.

Pystyt jarjestamaan kokouksia, tyopajoja tai kyselyita kerataksesi
matkailun kehittamiseen liittyvia ideoita ja kokemuksia useiden
yhteisojen jasenilta.

Voit sitoutua ja tehda yhteistydta erilaisten sidosryhmien kanssa

(mukaan lukien asukkaat ja yritykset, valtion virastot ja
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kansalaisjarjestét seka matkailijat). Tavoitteena on varmistaa
osallistava paatoksenteko ja yhteisdjen osallistuminen matkailun

kehittamiseen.

Osaaminen

Kesto

Pystyt antamaan matkailijoille mahdollisuuden osallistua ja

tuntea olevansa osa matkailukokemusta, jonka tavoitteena on

luoda tunne heidan ja muun maailman valisesta yhteydesta.
Osallistut aktiivisesti matkailutoiminnan kautta vierailukohteen
kunnostamiseen ja hyvinvointiin.

Osoitat osaavasi markkinointitekniikoita, brandistrategioita ja
edistamistoimia, joilla lisataan tietoisuutta matkakohteesta,
houkutellaan  kavijoita ja luodaan kysyntaa yhteison

matkailutuotteille ja -kokemuksille..

Tama moduuli edellyttaa noin 20 tunnin sitoutumista valmistelu- ja

kaytanndn vaiheisiin, mukaan lukien opetusaika ja kenttatoiminta,

kuten tyopajat, kyselyt ja kokoukset.
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Nykypaivan nopeasti muuttuvalla matkailualalla painotetaan yha
enemman uudistavaa matkailua, jolla pyritadn muuttamaan tapaa,
jolla matkailijat kokevat ja ovat vuorovaikutuksessa kohteiden kanssa.
Moduuli 5 on keskeinen osa Agora-hanketta, joka on omistettu
tallaisen matkailun konkreettiselle kehittamiselle. Taman moduulin
tavoitteena on perustaa innovatiivisia oppimiskeskuksia ja luoda
vankka tietokanta resursseista kestavan matkailun aloitteiden
tukemiseksi. Keskittymalla naihin alueisiin hanke pyrkii lisdamaan
matkailun taloudellisia, sosiaalisia ja ymparistoon liittyvia hyodtyja
paikallisyhteisoille ja varmistamaan matkailun kehittamisen, jonka
tulisi olla osallistavaa, joustavaa ja hyodyllista kaikille mukana oleville

sidosryhmille.

Laajassa tutkimuksessa on tunnistettu ja analysoitu parhaita
kaytantoja matkakohteiden ja paikallisten tuottajien
myynninedistamisessa Euroopan unionissa ja sen ulkopuolella.
Innovatiiviset oppimiskeskukset toimivat tietamyksen vaihdon ja
taitojen  kehittamisen  keskuksina ja edistavat matkailualan
sidosryhmien valista yhteistydta. Nama keskukset tarjoavat arvokkaita
tilaisuuksia jakaa resursseja ja koulutusta, tukea yhteisopohjaisten
matkailualoitteiden taytantdoodnpanoa ja varmistaa, etta

matkailukaytannot ovat seka kestavia etta osallistavia.

Lisaksi kehitetaan kattava resurssitietokanta, joka tarjoaa sidosryhmille
olennaista tietoa ja valineita. Tama tietokanta helpottaa parhaiden

kaytantdjen, innovatiivisten lahestymistapojen ja kaytanndn vinkkien

Co-funded by
the European Union



%,
44

£
e
R

K |
»
3%

AGORA

jakamista, mika antaa osallistujille mahdollisuuden arvioida
regeneratiivisen matkailun yhdistettyjen kokemusten etuja ja
haasteita.

Kaiken kaikkiaan taman moduulin tavoitteena on antaa osallistujille
perusteellinen kasitys  siita, miten kehittaa ja  yllapitaa
vhteisomatkailualoitteita edistamalla pitkan aikavalin myonteisia
vaikutuksia seka matkailijoille etta paikallisyhteisoille seuraavien

yksikoiden kautta:

e Yhteisoperustaisen matkailun luominen: paikallisyhteiséjen
ja matkailijoiden aktiivinen rooli kestiavassa matkailussa ja
tulevaisuuteen suuntautuvissa oppimiskeskuksissa.
Paikallisyhteisét saavat kaikki tydkalut, joita ne tarvitsevat
kestavasti kehittyneen matkailun toteuttamiseen,
kulttuuriperinnén sailyttamiseen ja asukkaiden
voimaannuttamiseen. Samalla matkailijat saavat tietoa, jonka
avulla he voivat integroitua ja osallistua kulttuuriin, perinteisiin ja
yhteisoihin, joita he kohtaavat matkailukokemustensa aikana.

e Miten Iluodaan yhteisia toimintalinjoja yhteisématkailun

kehittamiseksi ja olemassa olevia eurooppalaisia
toimintalinjoja talla alalla?
Oppilaat saavat tietoa siita, miten tarkeaa on kehittaa yhteisia
toimintalinjoja ja periaatteita CBT.n saantelemiseksi. Niiden
tavoitteena olisi oltava kestavyyden, vaikutusmahdollisuuksien
lisaamisen ja hyotyjen tasapuolisen jakautumisen
varmistaminen yhteisossa.

¢ Yhdistykset ja mikroyritykset: maatalous- ja viiniala.
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Tassa luvussa analysoidaan Kkattavasti kahta konkreettista
esimerkkia kestavista toiminnoista, joita erityisesti matkailualalla

toimivat paikalliset yritykset toteuttavat.

5.1 YhteisOoperustaisen matkailun
luominen: paikallisyhteisojen ja
matkailijoiden aktiivinen rooli kestavassa
matkailussa ja tulevaisuuteen
suuntautuvissa oppimiskeskuksissa.

Yhteisdbmatkailu, joka tunnetaan myds nimella yhteisépohjainen
matkailu (CBT), viittaa paikallisten yhteisdjen omistamiin, hallinnoimiin
ja yllapitamiin  matkailualoitteisiin, joiden tavoitteena on edistaa
kestavaa kehitysta, sailyttaa kulttuuriperintd ja voimaannuttaa
asukkaita. Yhteisomatkailussa vierailijoilla on mahdollisuus osallistua
paikalliseen  kulttuuriin, perinteisiin ja  ihmisiin  aidolla ja
Mmukaansatempaavalla tavalla, usein kotimajoitusten,
kulttuuriesitysten, opastettujen kierrosten ja yhteisdon toimintaan

osallistumisen kautta.

e Miksion tarkeaa luoda yhteisdpohjaista matkailua?

Yhteisolahtoinen matkailu on tarkeasa, koska se antaa
paikallisyhteisdille mahdollisuuden suunnitella ja kehittaa
paikallista matkailua yhteistyéossa ja vuorovaikutuksessa

keskenaan.
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Tamantyyppisen matkailun tavoitteena on ottaa mukaan samalla
alueella asuvat yksiloryhmat, joilla on yhteisia etuja ja vuorovaikutusta,
matkailukokemusten yhteiseen suunnitteluun, joka kattaa kaikki
vaiheet suunnittelusta aktiiviseen osallistumiseen. Yhteisolahtoisella
matkailulla  pyritddn samalla tukemaan yhteis6ja, joiden
padtavoitteena on parantaa alueen kehitysta ja paikallisten

elamanlaatua.

Kun paikalliset yhteisot osallistuvat matkailualaan, yhteisGpohjainen
matkailu (CBT) antaa heille mahdollisuuden omistaa resurssinsa ja
kulttuurinsa. Tama vaikutusmahdollisuuksien lisaaminen voi johtaa
taloudelliseen kehitykseen, kun paikalliset saavat enemman valtaa
matkailutuloista ja ovat vahemman riippuvaisia ulkoisista

tulonlahteista.

CBT edistdd myoés matkailijoiden ja asukkaiden valista
vuorovaikutusta ja vaihtoa , mika edistaa kulttuurien valista

ymmarrysta ja arvostusta.

Lahentymalla paikallisia yhteisoja matkailijat voivat siten saada tietoa
erilaisista elamantavoista, arvoista ja nakdkulmista, mika edistaa

suvaitsevaisuutta ja kulttuurisen monimuotoisuuden kunnioittamista.

Toinen tarkea seikka on, ettd CBT voi luoda kaupallista ja sosiaalista
arvoa tietyille kohteille, paikallisille yrityksille ja asukkaille.

Samalla se tarjoaa rikkaita, mukaansatempaavia
kulttuurikokemuksia , jotka voivat lisata matkailijoiden osallistumista
vieraillessaan eri yhteisdissa. Yhta tarkeaa on se, etta kestavat
CBT-lahestymistavat  voivat parantaa yhteisojen paikallista
talouskehitysta (LED) vahentamalla matkailualan taloudellisia

vuotoja. Matkakohteiden hallinnoijat ja matkailuyritykset pyrkivat tassa
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yvhteydessa noudattamaan kestavia matkailukaytantoja ja kayttamaan
strategisesti paikallisia resursseja maksimoidakseen taloutensa
yhteydet. Lisaksi jakamalla matkailuhyodyt tasaisemmin yhteisojen
kesken ja kannustamalla matkailijoita vierailemaan syrjaisissa
kohteissa CBT voi auttaa lieventamaan liikamatkailun Kkielteisia
vaikutuksia suosituissa kohteissa ja vahentamaan ylikuormitettuihin

turistikohteisiin kohdistuvaa painetta.

Taman moduulin tarkoituksena on siksi hahmotella teoreettinen malli,
jossa hahmotellaan selkeasti lilketoimintamalli kestavien
CBT-strategioiden toteuttamiseksi. Nama strategiat voivat viime
kddessa luoda mahdollisuuksia matkailuyritysten talouskasvuun ja
lisata tiettyjen alueiden kilpailukykya samalla kun suojellaan

ymparistda ja parannetaan niiden kantokykya.

e Mitka ovat CBT: n edut matkailijoille?

Yhteisollinen matkailu tarjoaa matkailijoille usein mahdollisuuden olla
mielekkaalla tavalla tekemisissa paikallisten yhteiséjen kanssa.
CBR:n ansiosta matkailijoilla on mahdollisuus nauttia aitoista
kokemuksista, jotka paikalliset ovat suunnitelleet heijastamaan

jokapaivaista elamaansa.

Naissa tilaisuuksissa matkailijat voivat esimerkiksi osallistua

omakohtaisesti  paikallisiin  aktiviteetteihin, kuten  aterioiden
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jakamiseen perheiden kanssa, paikallisilta kasityolaisilta oppimiseen,
merkityksellisten yhteyksien |uomiseen ja kulttuurien valiseen
vaihtoon, majoittumiseen  paikallisessa omistuksessa olevissa
majoituspaikoissa  tai paikallisesti  valmistettujen  tuotteiden
ostamiseen. Tama tarkoittaa sita, etta yhteisdllinen matkailu tarjoaa
matkailijoille myos mahdollisuuden yhdistaa erilaisia
matkailukokemuksia samalla alueella (jolloin niihin sisaltyy
samanaikaisesti sosiaalisia, taloudellisia, ymparistodn liittyvia ja

kulttuurisia ulottuvuuksia).

Kaikki tama voi johtaa useisiink myonteisiin  vaikutuksiin, jotka
heijastuvat useilla rintamilla: parantavat matkakokemuksen aitoutta
vierailijoille ja tarjoavat taloudellista hyotya yhteisolle samalla kun

luodaan myonteinen vaikutus ymparisté6on.

Environmental
dimension

Sustainable | | Carrying

tourism "| Capacity

Tourism
) compan
Economic pany
dimension
Social
dimension

Cultural
dimension

10

Co-funded by
the European Union



AGORA

e Miten vhteis6épohjainen matkailu on kestavaa? Miten se edistaa

ymparistén auttamista?

Monet matkailijat ovat yha huolestuneempia matkojensa ymparisto- ja
sosiaalisista vaikutuksista. CBT osoittautuu tassa suhteessa erityisen
lupaavaksi, koska sen aloitteisiin sisaltyy tyypillisesti kestavia
kaytantoja, kuten luonnonvarojen saastaminen, paikallisten
talouksien  tukeminen ja  kielteisten ymparistovaikutusten
minimointi. Valitsemalla tamantyyppisen matkailun kavijat voivat
tietoisesti harjoittaa matkustustyylia, joka tukee heidan ihanteitaan ja
saa heidat samalla tuntemaan olevansa taysin tietoisia ja ylpeita

teoistaan ja tukee vastuullisen matkailun aloitteita.

Kuten ailemmin perusteltiin, CBT: n edut ovat todellakin lukuisia ja
vaikuttavat useilla rintamilla. Sen panos vaikuttaa siten positiiviseen
kestavaan kehitykseen, vaikutusmahdollisuuksiin ja paikallisyhteiséjen

hyvinvointiin ja tarjoaa samalla rikastuttavia kokemuksia matkailijoille.

e Tulevaisuuteen suuntautuvat keskukset: mitd ne ovat ja_miten
ne luodaan?

Tulevaisuuteen suuntautuvat oppimiskokemukset ovat yhteisdja (seka
voittoa tavoittelemattomia etta voittoa tavoittelemattomia), joiden
koulutuksellisina tavoitteina on tarjota kaytannon kokemuksia
hankkeen kohderyhmille. Nama voivat olla paikallisten tuottajien
yhdistyksia / mikroyrityksia, yhteison edustajia tai aikuisia, jotka

haluavat osallistua opetus- ja oppimisprosessiin.

Tulevaisuuteen suuntautuvien yhteisopohjaisen matkailun keskusten
luominen edellyttaa lahestymistavan raatalointia matkailualan ja

paikallisyhteisdjen erityistarpeisiin, mahdollisuuksiin ja haasteisiin.

11
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Ensinnakin tassa yhteydessa on olennaisen tarkeaa, etta kaytettavissa
on patevda ja kokenutta henkilostéa |, joka tuntee
matkailumarkkinoiden dynamiikan, jotta voidaan kouluttaa
paikallisyhteiséjen tyontekijoita. Tassa yhteydessa on mydhemmin
tarpeen tunnistaa ja analysoida (paikan ja kontekstin mukaisesti)
alueen mielenkiintoisia nakékohtia seka CBT:. n etta vierailijoiden

nakokulmasta.

Taman vuoksi tulevaisuuteen suuntautuvien keskusten olisi pyrittava
kayttamaan kaikkia keinoja kaytanndn ja erityiskurssien antamiseksi
paikallisyhteisojen tydntekijdille, jotta heita voidaan kouluttaa
suunnittelemaan ja ehdottamaan itse ymparistddénsa sopivia
toimintoja. Todella tarkea seikka tassa suhteessa on, etta kehitetyt
toiminnot olisi suunniteltava erityisesti vierailijoille, jotta heilla olisi

aktiivinen rooli kokemuksessaan.

Lopuksi on olennaisen tarkeaa, etta ehdotetut toiminnot pysyvat
mahdollisimman autenttisina, koska lopullisena tavoitteena on
saada matkailijat elamaan totuudenmukainen ja mukaansatempaava

kokemus maaranpaassaan.

Step 2: Educate And Prepare The Community For
Tourism

Action 1: Conduct Action 2: Study trip Action 3:
Preliminary and “Community to Formulation of
Assessment Community” Training Training Manual

S

Identifying potential tourism activities to be developed and
promoted

Developing linkages with surrounding tourism attractions

Organising specific workshops for different sections of
community 12
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Merkityksellinen kohta taman orastavan sektorin kehittamisessa on
tunnistaa  ja kehittaa  yhteyksia kohdealueeseen liittyviin

matkailukohteisiin.

Kun yhteis6 paattaa omaksua tallaisen matkailun, siihen kuuluvien
henkildiden kouluttaminen ja erityisesti valmistaminen on erityisen
tarkeaa. Ennen minkaanlaisen matkailun, fyysisen kehityksen tai
toiminnan rakentamista paikallisyhteisélle olisi siksi tiedotettava ja
koulutettava taman alan monista puolista. Koulutusprosessin pitaisi
kestaa kauemmin suhteellisen syrjaisessa yhteiskunnassa, jossa on

alhainen koulutustaso.

e Kuinka kouluttaa paikallisyhteisdja yhteisbpohjaisesta
matkailusta?

> Jarjesta alustavia tyopajoja
CBT: n kehittamisen alkuvaiheessa on olennaista suorittaa joukko

alustavia tyépajoja.

Project
Orientation

Dialogue & Defining roles
Consultation & expectations

TAlavlL-chnan 13
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Alustavien tydpajojen tavoitteena on tuoda yhteen koko yhteisd
keskustelemaan ja tunnistamaan paikan resurssit ja aktiviteetit,
jotka vetoavat matkailijoihin. Ensinnakin tydpajojen olisi oltava
aivoriihia, jotta ne tarjoaisivat kaikille mahdollisuuden tehda
ehdotuksia ja toiseksi tyOpajassa arvioitaisiin  ja asetettaisiin

ehdotettuja toimia paremmuusjarjestykseen.

Kun on tunnistettu mahdolliset matkailuresurssit / aktiviteetit
kohteessa ja ymparoivilla alueilla, on tarkeaa maarittaa yhteisén eri
osien rooli. Paikallisia nuoria voitaisiin esimerkiksi kouluttaa oppaiksi ja
kulttuuriesiintyjiksi. On myos tarkeaa, etta tydpajassa tunnistetaan
paitsi ne, jotka voivat olla mukana esimerkiksi kasitydon tuotannossa,
myds  henkilét, joilla on  markkinointi- ja  johtamistaidot

kasityokeskuksen pyoérittamiseen.

Naiden tyopajojen aikana yhteison tulisi myos pyrkia tunnistamaan
tiedoissa ja taidoissa olevat puutteet. Taman jalkeen tama tietoisuus
tarjoaa perustan edistyneiden tyopajojen aikana taytettavien

koulutustarpeiden tunnistamiselle.

Heti kun yhteisé on tyytyvainen matkailun kysynnan ja tarjonnan
kasitteeseen (kuten alustavissa tydpajoissa opittiin), se on valmis
antamaan jasennellympaa altistumista ja koulutusta. Paaasiassa
jatkokoulutus olisi toteutettava moduuleina, jotka kattavat muun
muassa seuraavat nakokohdat:

Co-funded by
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- Tulkkaus ja viestinta (vieraiden kielten taito)
- Markkinointistrategiat

- Vierailijoiden hallinta

- Palvelutaidot

- Digitaaliset taidot

> Koulutuskasikirjan laatiminen

Sen varmistamiseksi, etta koulutus suoritetaan jarjestelmallisesti ja
johdonmukaisesti, on tarpeen laatia virallinen koulutuskasikirja. Tama
vaihe on valttamaton CBT-hankkeiden kestavyyden varmistamiseksi
henkiloresurssien kehittamisen nakokulmasta. Kasikirja sisaltaa
koulutusmoduulien dokumentoinnin ja ohjeet parhaista kaytanndista
yhteison sitoutumiseen, kestavaan matkailun kehittamiseen ja
tehokkaaseen resurssienhallintaan, ja se toimii kattavana oppaana.
Nain varmistetaan, etta vaikka johtoryhma ja kouluttajat vaihtuisivat

tulevaisuudessa, koulutusrakenne ja -jarjestelma sailyvat ennallaan.

15
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5.2 Miten luodaan vhteisia

toimintalinjoja  yhteisomatkailun ja
siihen liittyvien EU:n toimintalinjojen

kehittamiseksi?

Kaikista edella mainituista syista on tarkeaa kehittaa yhteisollista
matkailua kokonaisvaltaisesti ja tietoisesti. Tata varten on korostettava,

etta CBT:ta olisi saanneltava hyvin yhteisilla linjauksilla.

Yhteisépohjaisen matkailun yhteisilla toimintalinjoilla ja periaatteilla
pyritaan varmistamaan kestavyys, vaikutusmahdollisuudet ja hydtyjen
tasapuolinen jakautuminen yhteisdssa. Naiden yhteisdpohjaisen
matkailun kehittamista koskevien toimintalinjojejn luomiseksi voisi olla
hyddyllistd luoda yksiloiden ja paikallisten tuottajien yhdistyksia,
joilla on yhteisia etuja ja vuorovaikutusta. Naiden yhdistysten tarkeana
edellytyksena on olla avoimia osallistujille (kuten paikallisille tuottajille),

joilla on aito kiinnostus parantaa matkailun vaurautta alueellaan.

16
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Tallaiset aloitteet voisivat olla menettely, jolla autetaan mikroyrityksia,
jotka toimivat vahemman tunnetuilla aloilla tai jotka toimivat alueilla,
joilla ei ole kovin paljon vierailuja. Toimintalinjojen olisi asetettava
etusijalle paikallisen kulttuurin, perinteiden ja perinnon sailyttdminen
ja juhlistaminen. Tahan sisaltyy paikallisten tapojen, Kkielten ja
kulttuurikaytantdjen kunnioittamisen edistaminen matkailijoiden

keskuudessa.

Lisaksi linjauksissa olisi keskityttava luonnonvarojen suojeluun ja
kestavaan kayttoon yhteison alueella. Tahan sisaltyy
ymparistoystavallisten kaytantdjen edistaminen, matkailutoiminnan
Kielteisten ymparistdvaikutusten minimointi ja suojelutoimien

tukeminen.

On myods tarkeaa, ettd toimintalinjalla edistetdan matkailijoiden
vastuullista kayttaytymista, mukaan Iukien paikallisten tapojen
kunnioittaminen, ymparistdvaikutusten minimointi ja paikallisen

talouden mydnteinen vaikuttaminen.

e CBT:ta koskevat kansalliset ja eurooppalaiset toimintalinjat

Kansalliset hallitukset voisivat yhdessa yksityisen sektorin kanssa
osoittaa resursseja LED- ja CBT-aloitteisiin liiketoiminnan
kaynnistamiseksi matkailukohteissa, mika lopulta luo tydpaikkoja ja
talouskasvua (Nel & Binns, 2002; Sara, 1993:139). LED on alueelliseen,
kestavaan matkailuun perustuva lahestymistapa. Siina keskitytaan
sosiaalisten ja taloudellisten mahdollisuuksien luomiseen

paikallisyhteisdille ja yrityksille.

CBT-hankkeiden onnistuminen riippuu olennaisesti johtajuudesta ja

organisaatiosta. Valtion virastot tai kansalaisjarjestdt toimivat usein
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hankkeiden alullepanijoina, mutta tallaisten hankkeiden pitkan
aikavalin  elinkelpoisuus riippuu paikallisyhteisén omistajuuden
tunteesta ja sitoutumisesta. Keskeista yhteison jatkuvalle tuelle on

vahvan johtajan lasnaolo, joka herattaa kunnioitusta.

Tassa on joitain jo olemassa olevia kestavaan matkailuun ja yhteison
kehittamiseen liittyvia eurooppalaisia toimintalinjoja seka niiden nimet

ja arvioidut paivamaarat:

1. Eurooppalainen peruskirja kestavasta matkailusta
suojelualueilla (vuodesta 1996): Tassa EUROPARC-liiton
laatimassa peruskirjassa annetaan suuntaviivoja kestavan
matkailun kehittamiselle suojelualueilla kaikkialla Euroopassa.
Siina  korostetaan yhteison  osallistumista, luonnon- ja
kulttuuriperinndn sailyttamista seka kestavaa taloudellista
kehitysta.

2. Euroopan neuvoston kulttuurireitit (vuodesta 1987): Euroopan
neuvoston kaynnistama Kulttuurireitit-ohjelma pyrkii
edistamaan kulttuuriperintda ja kulttuurien valista vuoropuhelua
teemareittien kautta ympari Eurooppaa. Monet naista reiteista
sisaltavat yhteisdpohjaisia matkailualoitteita, jotka keskittyvat
paikallisten kulttuurien ja perinteiden sailyttamiseen ja

edistamiseen.

3. Euroopan vihrea paakaupunki -palkinto (2008-): Tama
Euroopan komission kaynnistama aloite antaa tunnustusta
kaupungeille, jotka ovat saavuttaneet merkittavia saavutuksia
ympariston kestavyyden alalla. Voittajakaupungit toteuttavat
usein yhteisdpohjaisia matkailuhankkeita, joissa asetetaan

etusijalle ymparistdnsuojelu, yhteison sitoutuminen ja kestava
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kaupunkikehitys.

4. Euroopan strategisten investointien rahasto (ESIR) (vuodesta
2015): ESIR-rahasto on osa Euroopan investointiohjelmaa, joka
tunnetaan myos Junckerin suunnitelmana, ja siita rahoitetaan
kestavia infrastruktuurinhankkeita, myos matkailun
kehittamiseen liittyvia hankkeita. Yhteisoperustaiset
matkailualoitteet voivat saada ESIR-rahoitusta, jolla tuetaan

infrastruktuurin parantamista ja kestavia matkailukaytantoja.

Nama politilkat ja aloitteet osoittavat, etta Euroopan unioni on
sitoutunut edistamaan kestavia matkailukaytantdja, yhteisojen

osallistumista ja sosioekonomista kehitysta matkailualalla.

5.3 Yhteiset kaytannot yhdistyksissa ja
mikroyrityksissa: maatalous- ja viiniala

Agora-hanketta varten olemme paattaneet analysoida konkreettisia
yhteisia kestavia toimintoja, joita erityisesti maatalousalalla toimiva
paikallinen tuottaja ja toinen gastronomia-alalla toimiva tuottaja

toteuttavat kaytannossa.

"Réserve des Monts d'Azur" - yhteison kokemus

= 19
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Monts d'Azurin biologinen suojelualue on elainsuojelualue lahella
Nizzaa, Cannesia (50 km) ja Grassea (30 km), jossa Euroopan elaimistdn
esi-isat  ja hammastyttavat lajit elavat rinnakkain luonnossa:
eurooppalainen biisoni, saksanhirvi, villisika, Przewalskin hevonen,
metsakauris, saamiska, kultainen kotka, griffonikorppikotka, sudet ja

munkit ja monet muut.

Kaiken kaikkiaan useita satoja lajeja kaikista luokista, joista monet ovat
edelleen hyvin huomaamattomia, koska suojelualueen 700 hehtaaria

tarjoavat lukuisia elinymyparistoja, joissa piiloutua kavijoiden katseilta.

e Organisaation paapaino matkailutoiminnassa

Edustajan haastattelussa on keskusteltu monista aiheista. Ensinnakin
edustaja puhui siita, miten matkailutoiminnassa keskitytaan

luonnonvaraisten eldainten ja kasvien myodnteisiin vaikutuksiin.

"Taloudellisen toiminnan on oltava kestavaa. Toisin sanoen, jotta ne
kestaisivat pitkaan, meidan on pystyttava hallitsemaan kaikkia niiden

vaikutuksia, kaikkia kavijoiden vaikutuksia ymparistéon."

Edustajan mukaan on tarkeaa saada Vvierailjat ymmartamaan
alueiden asioita, jotta luodaan vahva yhteys heidan ja loytdamansa

ympariston valille.

"Eramaa-alueilla asiat eivat valttamatta ole samoja kuin perinteisilla
matkailualueilla. Eramaa-alueilla on varmistettava, ettd matkailua
on olemassa ja etta sitd harjoittavat vastuullisesti ihmiset, jotka

ymmartavat  toiminnallaan  vaikuttavan  ymparistddn.  Reviirin
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ominaispiirteet vaativat meita tekemaan asioita toisin."

e Organisaation toteuttamat yhteiset toimet

"Esimerkiksi meidan suojelualueellamme vierailut tehdaan melko
nopeasti ja useimmiten kavellen, ei autolla, moottoripyoralla tai
polkupyodralla, koska siten pyrimme kunnioittamaan ymparistéa ja

viettdmaan siind mahdollisimman vahan aikaa."

Toinen peruskysymys on matkailijoiden maaran rajoittaminen:
uudistavan matkailun tehokkaan harjoittamisen kannalta
luonnonvaraisilla alueilla on ratkaisevan tarkeaa, etta vierailijat eivat

ylikuormita aluetta ja, mika tarkeintg, ettei ymparistda pilata.

e Uudistavien matkailukokemusten ja vhteisollisen matkailun

kehittdmisessa ja toteuttamisessa kohdatut tarkeimmat

haasteet

Suurin haaste talla alueella on ollut saada kavijat ymmartamaan,
miten ekosysteemit toimivat, ja pystya tietoiseen vuorovaikutukseen
luonnonvaraisten eldainten kanssa. Talta osin kavijoita on opastettava
asiantuntijoiden toimesta, jotka voivat selittaa heille ymparistdon

ominaispiirteet ja siihen liittyvat kysymykset

"Vierailijoiden, nauttiakseen, taytyy ymmartaa."

"Mielestani on tarkeda, ettd voimme tarjota vierailijoille pienen
esitteen, jonka he voivat sailyttaa. Sen ei pitaisi olla vain paperinpala,
jonka ihmiset heittavat pois, vaan esite, jossa on kauniita kuvia
havainnollistamaan joitain keskeisia kohtia ja muistuttamaan kavijoita

heidan kokemuksestaan joka kerta, kun he nakevat sen.
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"Toinen asia, jonka teimme, oli antaa tarkea rooli hyville selityksille.
Olemme perustaneet ulkoilmamuseon, jossa on selkeat ja kattavat
esitykset, jotta matkailijat voivat vierailla alueella omatoimisesti ja
tutustua museoon haluamallaan tavalla. Kaikki tama siksi, etta he
ymmartaisivat, etta olemme osa kokonaisuutta. Esim. Mita tapahtuu?
Mitka ovat ihmisen ja ymparistdn valiset vuorovaikutukset? Ihmisen ja

villieldinten valilla? Villielainten ja ympariston valissa?"

CBT osoittautuu hyvaksi vaihtoehdoksi, koska yhteistyd tuo enemman
ihmisia tutustumaan tiettyyn ymparistdédon. Tasta syysta "onnistuneita
esimerkkeja uudistavista matkailukokemuksista olisi tiedotettava

laajamittaisesti vastaavien aloitteiden kannustamiseksi".

e Kansallisten ja EU:n toimintalinjojen rooli kestavan matkailun

edistamisessa

"Olemmme todella huolisssmme nykyisistd saannodksista ja
kaytannoista Euroopassa. Mielestani ne ovat pikemminkin rajoittavia
kuin tukevia ja rohkaisevia paikallisten asukkaiden pyrkimyksille

suojella luonnonvaraisia alueita ja villielaimia.

Eumelia Organic Agrotourism Farm &; Guesthouse

22
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Eumelia Organic Agrotourism on, kuten nimesta voi paatella, maatila
ja majatalo, joka sijaitsee Laconiassa (Peloponnesos, Kreikka), joka
tuottaa luomuoliiviéljya, hunajaa, viinia ja muita tuotteita. Maatila
tarjoaa vieraille mahdollisuuden osallistua aktiviteetteihin, kuten
sadonkorjuuseen, puristamiseen ja ruoanlaittoon paikallisista
raaka-aineista. Uudistavien kaytantdjen, kuten kompostoinnin ja
viljelykierron, saanndllinen kayttd ovat taman rakenteen yleisia
kaytantgja, ja niilla pyritaan vahentamaan jatetta ja energiankulutusta.
Vieraat voivat oppia naiden kaytantdjen avulla, miten he voivat edistaa

paikallisen ekosysteemin terveytta.

e QOrganisaation paapaino matkailutoiminnassa

Jarjeston  tavoitteena on edistad kestdvia ja uudistavia
maatalouskdytantéja kouluttamalla kavijoitd luomuviljelyn ja

permakulttuurin tarkeydesta.

e Organisaation toteuttamat vhteiset toimet

Eumelia Organic Agrotourism pyrkii edistamaan kestavia ja uudistavia

maatalouskaytantoja ja kouluttamaan kavijéita luomuviljelyn ja
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permakulttuurin tarkeydesta. Tama aloite perustuu uskomukseen, etta
maatalous voi olla seka tuottavaa etta ymparistoystavallista ja edistaa
harmonista suhdetta ihmisten ja luonnon valilla. Eumeliassa vieraille
tarjotaan ainutlaatuinen ja autenttinen matkaelamys, jonka avulla he
voivat olla syvasti yhteydessa luontoon ja paikalliseen yhteisoon.
Vierailijoilla on mahdollisuus uppoutua kreikkalaiseen kulttuuriin ja
perinteisiin ja oppia omakohtaisesti tavoista ja kaytannoistg, jotka ovat

muokanneet aluetta vuosisatojen ajan.

Keskeinen osa tilan filosofiaa on tukea paikallista taloutta kayttamalla
paikallisia raaka-aineita ja tukemalla paikallisia yrityksia. Talla
sitoumuksella varmistetaan, etta matkailun hyddyt jaetaan yhteisén
kanssa, mika edistaa talouden resilienssia ja kestavyytta. Esimerkiksi
Eumelian keittidssa on tuoreita tuotteita paikallisilta maanviljelijoilta ja
kasityolaisilta, mika varmistaa, etta jokainen ateria on osoitus alueen

rikkaasta maatalousperinnosta.

Lisaksi  kreikkalainen majatalo on omistautunut edistamaan
vastuullisia matkailukaytantdja ja minimoimaan matkailun
ymparistovaikutukset alueella. Tahan sisaltyy aloitteita, kuten jatteiden
vahentaminen, vesiensuojelu ja energiatehokkaat toiminnot.
Kouluttamalla vieraita naista kaytannodista heitda kannustetaan
omaksumaan samanlaisia tapoja omassa elamassaan, mika laajentaa

heidan majoittumisensa vaikutusta paljon vierailun ulkopuolelle.

Eumelia pyrkii myds luomaan samanhenkisten yksildiden yhteison,
joka suhtautuu intohimoisesti kestavaan elamantapaan ja
ymparistonsuojeluun.  Tydpajojen, tapahtumien ja jaettujen
kokemusten avulla vieraat voivat olla yhteydessa muihin, jotka jakavat
heidan arvonsa ja sitoutumisensa vihreampaan tulevaisuuteen. Tama
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yhteisollisyys on keskeista tilan tehtavassa, ja se kannustaa kestavien
kaytantdjen puolestapuhujien verkostoa, joka voi inspiroida muutosta

seka paikallisesti etta maailmanlaajuisesti.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta Eumelia Organic Agrotourism ei ole
vain kohde, vaan liike kohti kestavampaa ja uudistavampaa

elamantapaa.

e Uudistavien matkailukokemusten ja vhteisollisen matkailun

kehittdmisessa ja__ toteuttamisessa kohdatut tarkeimmat

haasteet

Kuten aiemmin todettiin, kreikkalainen maatila tekee tiivista
yhteistyota paikallisten tuottajien ja yritysten kanssa tukien paikallista
taloutta ja edistaen kestavia maatalouskaytantdja alueella. Tekemalla
vhteistyota paikallisten viljelijdiden ja tuottajien kanssa Eumelia
vahvistaa paikallista taloutta ja luo uusia tydémahdollisuuksia. Tama
kumppanuus ulottuu pelkkia liiketoimia pidemmalle, silla maatila
jarjestaa koulutusohjelmia ja tydpajoja, jotka lisaavat tietoisuutta
kestavasta elamasta ja uudistavasta maataloudesta. Nama aloitteet
eivat ainoastaan tue paikallista taloutta, vaan edistavat myos kestavien
kaytantdjen laajempaa ymmartamista ja omaksumista yhteisdssa.

Lisaksi Eumeliaan kuuluu aktiivinen yhteistyd vierailijoiden kanssa.
Kouluttamalla ja ottamalla heidat mukaan maatilan toimintaan
majatalo pyrkii herattamaan syvempaa arvostusta luonnonymparistda
ja uudistavien kaytantojen merkitysta kohtaan. Yhteisdpohjaisen
matkailun suurimmat haasteet ovat kuitenkin eri sidosryhmien
koordinointi ja harkinnan edistaminen valittomien voittojen sijaan.
Sidosryhmien vakuuttaminen kestavien kaytantojen pitkan aikavalin
hyodyista voi olla vaikeaa, mutta Eumelia on edelleen sitoutunut
osoittamaan, etta kestavyys ja taloudellinen elinkelpoisuus voivat
kulkea kasi kadessa. Sinnikkailla ponnisteluilla ja yhteiséon
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sitoutumisella maatila pyrkii voittammaan nama haasteet ja edistamaan
alueen kestavaa tulevaisuutta.

Kansallisten ja eurooppalaisten poliittisten linjausten rooli kestavan
matkailun tukemisessa

Haastateltava ei aktiivisesti puhunut EU:n linjauksista kestavan
matkailun saralla, mutta korosti tekstissaan, etta taloudellisia haasteita
ovat raaka-aineiden ja energian hintojen nousu, mika vaikuttaa
tuotteiden hinnoitteluun ja voi aiheuttaa taloudellisia ongelmia

mukana oleville organisaatioille.
SANASTO

Yhteis6pohjainen matkailu (CBT):

Paikallisyhteisdjen omistama, hallinnoima tai yllapitama matkailu,
erityisesti maaseudulla. Sen tavoitteena on tarjota seka ymparistollisia
etta sosioekonomisia hyotyja yhteisélle ottamalla se suoraan mukaan

matkailutoiminnan suunnitteluun, kehittamiseen ja hallinnointiin.
Kestava matkailu:

Matkailussa otetaan taysimaaraisesti huomioon sen nykyiset ja tulevat
taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistovaikutukset ja vastataan
vierailijoiden, teollisuuden, ymparistdon ja isantayhteisdjen tarpeisiin.
Sen tavoitteena on minimoida kielteiset vaikutukset ja maksimoida
mydnteinen  vaikutus  paikalliseen  talouteen, kulttuuriin  ja

ekosysteemiin.
Kantavuus:
Suurin maara yksiloita tai toimintoja, joita ymparistd voi kestavasti
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tukea heikentamatta luonnollista, sosiaalista, kulttuurista ja
taloudellista ymparistoa. Matkailussa silla tarkoitetaan kynnysta, jonka
ylittyessa kavijamaarat ja toiminta alkavat aiheuttaa peruuttamatonta

vahinkoa kohteelle.
Tarjonta:

Matkailun yhteydessa tarjonta tarkoittaa matkailijoiden tarpeita
vastaavien matkailutuotteiden ja -palveluiden, kuten majoitustilojen,
nahtavyyksien, kuljetusten ja mukavuuksien, kokonaissaatavuutta.

Siihen sisaltyvat seka luonnonvarat etta ihmisen luomat resurssit.
Yritysten sosiaalinen vastuu (CSR):

Liiketoimintamalli, jossa yritykset sisallyttavat sosiaaliset ja
ymparistodn liittyvat nakékohdat lilketoimintaansa ja
vuorovaikutukseensa sidosryhmien kanssa. Matkailualalla yritysten
yhteiskuntavastuu tarkoittaa sita, etta yritykset omaksuvat
vhteiskuntaa ja ymparistoa hyddyttavia eettisia kaytantoja, kuten
tukevat paikallisyhteisdja, pienentavat hiilijalanjalkea ja edistavat

kestavia kaytantoja.
Paikallinen talouskehitys (LED):

Prosessi, jossa paikallishallinnot, yritykset ja muut sidosryhmat
tyoskentelevat  yhdessa luodakseen paremmat  edellytykset
talouskasvulle ja tyopaikkojen luomiselle. Matkailussa LED keskKittyy
strategioihin, jotka vauhdittavat paikallista taloutta lisaamalla
matkailun etuja asukkaille, mukaan lukien tyopaikkojen luominen,
infrastruktuurin kehittaminen, seka paikallisen kulttuurin ja tuotteiden

edistaminen.
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Taloudellinen vuoto:

Taloustieteessa vuodolla tarkoitetaan paaomaa tai tuloja, jotka
poikkeavat jonkinlaisesta iteratiivisesta jarjestelmasta. Vuotoa
kaytetaan yleensa tietyssa kuvauksessa tulovirrasta jarjestelmassa, jota
kutsutaan tulojen ja menojen Kkiertovirraksi keynesilaisessa
taloustieteen mallissa. Tassa kuvauksessa vuotoja ovat tulojen muut

kuin  kulutukseen liittyvat kayttotarkoitukset, mukaan Iukien

saastaminen, verot ja tuonti.

MIELENRUOKAA

Jotta voit syventya keskusteltuihin aiheisiin ja kasitelld aiheen

lisapohdintoja, kutsumme sinut:

- Pohtimaan aiempia kokemuksiasi turistina: missa tilanteissa
tunsit olevasi olennainen osa kokemustasi, integroitunut
paikkaan ja yhteis66n, jossa olit? Mitka tekijat mielestasi

vaikuttivat siihen, etta sinusta tuntui talta?

- Kun ajattelet aiempia kokemuksiasi turistina, mita hyotya
luulet saaneesi niista? Voitko huomata, mita opit naista

kokemuksista?

- Pohdi menneisyydessa tekemiasi vastuullisia matkoja: mita
tekoja olet tietoisesti tehnyt vastuullisuuden eteen ja mista

olet ylpea?

- Onko ympdristossanne innovatiivisia oppimiskeskuksia,
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joissa on samoja piirteita kuin tassd moduulissa kasitellyissa
keskuksissa? Voisitteko tunnistaa tarkasti nama tekijat?
Tutkikaa talta osin, voisivatko ymparillanne olevat organisaatiot
paasta lahelle naiden keskusten tavoitteita.

Syvennetaan tassa moduulissa aloitettua tutkimusta
tunnistamalla uusia parhaita kaytantoja, jotka edistavat
paikallisia kohteita ja tuottajia Euroopan unionissa ja sen

ulkopuolella.

Tutkitaan ja pohditaan mahdollisia markkinointi- ja
edistamistekniikoita, joita voitaisiin soveltaa talla alalla, jotta
voidaan toisaalta lisata matkailijoiden tietoisuutta ja toisaalta
korostaa uudistavien matkailua edistavien rakenteiden

erityisia organisoituja toimia.

HARJOITUKSET

Suunnittele mahdollinen tyopaja, jonka tarkoituksena on tunnistaa ja

keskustella alueesi konkreettisista resursseista ja toiminnoista (jotka

liittyvat CBT: hen), jotka saattavat kiinnostaa matkailijoita.

Vaihe 1: Aloita aivoriihi, jotta jokainen mahdollinen osallistuja saa

mahdollisuuden osallistua asian edistdmiseen

Vaihe 2: Maarittele yhteison eri osien rooli
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Vaihe 3: Tunnista puutteet tietojen ja taitojen osalta ja maarittele

nain ollen konkreettiset tarpeet, joita koulutuksellasi on.

Vaihe 4: Laadi luonnos mahdollisesta koulutuksesta ottaen huomioon

myos monitieteiset ndkokohdat, kuten viestintd, markkinointi ja

digitaaliset taidot
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