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OPPIMISTAVOITTEET

Kun olet suorittanut moduulin:

Tieto

Sinulla on kattava kasitys kestavasta matkailusta, mukaan lukien
sen maaritelma, periaatteet ja merkitys..

Tunnet kestavan matkailun tarkeimmat hyodyt, erityisesti sen
ymparistdoedut

Tunnistat ja analysoit kestavan matkailun nykysuuntauksia ja
erotat toisistaan lahinna uudistavan matkailun ja perinteisen
matkailun.

Ymmarrat  paikallisten  tuottajien ja yhteisdjen roolin
matkailukohteiden kehittamisessa ja hallinnoinnissa, mukaan
lukien niiden taloudelliset ja sosiaaliset vaikutukset.

Tutustut paikallisten tuottajien ja yhteisdjen kehittamiin
parhaisiin kaytantdihin AGORAN Interaktiivisen Kartan avulla.
Saat tietoa uudistavan matkailun vision kehittamisesta ja

ymmarrat prosessiin liittyvia tyokaluja ja strategioita

Taidot

Arvioit kriittisesti kestavan matkailun kaytantoja ja erotat eri
lahestymistavat toisistaan.
Analysoit paikallisen osallistumisen taloudellisia ja sosiaalisia

vaikutuksia matkailun kehittamiseen.
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Osallistut  tehokkaasti kumppanuuksiin  paikallisyhteisdjen
kanssa kestavan matkailun aloitteissa.

Hyoddynnat tydkaluja ja strategioita, joiden avulla voit kehittaa
vision uudistuvasta matkailusta.

Sovellat tehokkaita kaytannon harjoituksia kehittadksesi
henkilokohtaisia tai organisatorisia visioita uudistavasta

matkailusta.

Osaaminen

Osoitat  osaamisesi kestavan matkailun periaatteiden
soveltamisessa todellisiin tilanteisiin.

Osoitat taitosi luoda yhteistyokumppanuuksia paikallisyhteisdjen
kanssa kestavan matkailun kehittamiseksi.

Osoitat taitojasi vision kehittamisessa ja  strategisessa
suunnittelussa uudistavia matkailualoitteita varten.

Sovellat kriittista ajattelua ja ongelmanratkaisutaitoja kestavan
matkailun kaytantojen haasteisiin vastaamiseksi.

Osoitat  tehokkaita  viestintataitoja  kestavan  matkailun

periaatteiden ja kaytantdjen merkityksen valittamisessa.

Kesto:

Tama moduuli edellyttaa noin 20 tunnin sitoutumista valmistelu-,

toteutus- ja seurantatydhon, mukaan lukien opetusaika, kaytannén

toimet ja projektityod.
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MODUULI PAHKINANKUORESSA

Tassa moduulissa tutustut kestavan matkailun maailmaan ja saat
syvallisen kasityksen sen keskeisista kasitteista, suuntauksista ja
periaatteista. Kestavan matkailun maaritelmasta, sen merkityksen ja
hyotyjen tutkimiseen ja sen ymparistohyodtyjen selvittamiseen.
Tutustut nykyisiin suuntauksiin, kuten uudistavaan matkailuun, ja opit
tekemaan eron eri lahestymistapojen valilla ja tunnistamaan parhaat

kaytannot.

Tutkit myds paikallisten tuottajien ja yhteisdjen keskeista roolia
matkailun kehittamisessa ja ymmarrat niiden taloudellisia ja sosiaalisia
vaikutuksia. Tutustut vuorovaikutteisten tydkalujen, kuten AGORAN
Interaktiivisen Kartan, avulla reaalimaailman esimerkkeihin

yhteistydkumppanuuksista ja parhaista kaytanndista.

Lisaksi kehitat kaytanndén taitoja uudistavan matkailun visioiden
kehittamisessa hyddyntamalla tyokaluja ja strategioita vaikuttavien
visioiden luomiseksi. Koko moduulin ajan parannat kriittista ajattelua,
ongelmanratkaisua ja viestintataitoja ja saat valmiudet soveltaa

kestavan matkailun periaatteita tehokkaasti erilaisissa yhteyksissa.
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Kestava Matkailu - Keskeiset Konseptit

ja Suuntaukset

Johdanto

Tassa moduulissa tarkastelemme ja analysoimme kestavan matkailun
keskeisia Kkasitteita ja suuntauksia ja korostammme kestavien
kaytantdjen  omaksumisen  tarkeytta  kielteisten  vaikutusten
lieventamiseksi ja myodnteisten muutosten edistamiseksi
matkailualalla. Koulutusmateriaalin tavoitteena on antaa
ammattilaisille, harrastajille ja sidosryhmille tietoa ja valineita, joita
tarvitaan  kestavan matkailun tehokkaaseen ymmartamiseen,
edistamiseen ja toteuttamiseen. Tutustumalla sellaisiin aiheisiin kuin
uudistava matkailu, paikallisyhteisdjen rooli ja kaytanndn esimerkkeja
AGCGORA-hankkeen OER:sta osallistujat saavat nakemyksia ja
strategioita uudistavien matkailukokemusten edistamiseksi. Moduuli
pyrkii yhdistamaan teorian ja kaytannon esimerkit, tarjoamaan
inspiraatiota ja kaytannon ohjeita kestavan matkailun aloitteiden
toteuttamiseen ja tydskentelemaan kestavamman ja uudistavamman

matkailun tulevaisuuden puolesta.
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1.1 Kestavan Matkailun Maaritelma

Kestavalla matkailulla tarkoitetaan matkailumuotoa, jossa pyritaan
minimoimaan ymparistoon, yhteiskuntaan ja talouteen kohdistuvat
kielteiset vaikutukset ja samalla maksimoimaan myodnteiset
tulokset kaikkien asianomaisten sidosryhmien kannalta. Siihen
kuuluu matkailutoiminnan vastuullinen suunnittelu, hallinnointi ja
toiminta, jolla varmistetaan matkailukohteiden pitkan aikavalin

elinkelpoisuus ja kestavyys.

Fennellin (2014) mukaan kestava matkailu kasitetaan "matkailuksi,
jossa otetaan taysimaaraisesti huomioon sen nykyiset ja tulevat
taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistovaikutukset ja jossa otetaan
huomioon kavijdiden, matkailualan, ymparistdn ja isantayhteisdjen
tarpeet”. Tama maaritelma korostaa kestavan matkailun
kokonaisvaltaista lahestymistapaa, jossa  otetaan huomioon

taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistotekijéiden keskinainen yhteys.

Lisaksi YK:n asettamissa kestavan kehityksen tavoitteissa korostetaan
kestavan matkailun merkitysta laajempien maailmanlaajuisten
kestavyystavoitteiden saavuttamisessa. Tavoite 8 (Ihmisarvoinen Ty ja
Talouskasvu), Tavoite 11 (Kestavat Kaupungit ja Yhteisot), Tavoite 12
(vastuullinen kulutus ja tuotanto) ja Tavoite 13 (limastotoimet) ovat
kaikki risteavia kestavan matkailun periaatteiden kanssa (UNWTO,

2021)
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1.2 Kestavan Matkailun Merkitys ja
Periaatteet

Kestavalla matkailulla on keskeinen rooli maailmanlaajuisten
kestavyystavoitteiden saavuttamisessa edistamalla myonteisia tuloksia
matkakohteiden, yhteisdjen ja matkailijoiden kannalta. Kestavan
matkailun perustana olevien periaatteiden ymmartaminen on
olennaista matkailutoiminnan tehokkaan toteuttamisen  ja

hallinnoinnin kannalta.

1. Ymparistonsuojelu: Kestavan matkailun periaatteet asettavat
luonnonvarojen ja ekosysteemien suojelun ja sailyttamisen
etusijalle. Ottamalla kayttoon ymparistoystavallisia kaytantoja,
kuten hiilidioksidipaastojen vahentaminen, vesivarojen
saastaminen ja biologisen monimuotoisuuden sailyttamisen
edistaminen, kestava matkailu minimoi ekologisen jalanjalkensa

(World Tourism Organization, 2019).

2. Sosiaalinen vastuu: Kestavassa matkailussa korostetaan
voimakkaasti sosiaalista vastuuta ja sitoutumista yhteisoon. Se
pyrkii ~ parantamaan paikallisyhteisdjen ja alkuperaisvaeston
hyvinvointia edistamalla tasapuolisia tyollistymismahdollisuuksia,
tukemalla kulttuurin sailyttamista koskevia aloitteita ja edistamalla
merkityksellista vuorovaikutusta kavijoiden ja asukkaiden valilla

(Fennell, 2014).

3. Taloudellinen kehitys: Kestava matkailu edistaa taloudellista
kehitysta erityisesti maaseudulla ja syrjaytyneilla alueilla. Luomalla

tulo- ja tydllistymismahdollisuuksia, tukemalla paikallisia liiketoimia
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ja yrityksia seka monipuolistamalla tulovirtoja, kestava matkailu
edistaa koyhyyden lievittamista ja talouden kestokykya (UNWTO,
2021).

4. Kulttuurin  kunnioittaminen: Kestava matkailu kunnioittaa ja
juhlistaa isantayhteisojen kulttuuriperintdéa ja monimuotoisuutta.
Se rohkaisee autenttisiin kulttuurikokemuksiin, edistaa kulttuurien
valista ymmarrysta ja suojelee aineetonta kulttuuriperintéa
rikastuttaen nain matkakohteiden kulttuurirakennetta (World

Tourism Organization, 2019).

5. Pitkan aikavalin elinvoimaisuus: Kestavan matkailun periaatteet
asettavat etusijalle matkakohteiden pitkan aikavalin
elinvoimaisuuden ja kestavyyden. Kun kestava kehitys sisallytetaan
matkailun suunnittelu- ja hallintoprosesseihin, kohteet voivat
lieventaa matkailun kielteisia vaikutuksia, parantaa kohteen
kilpailukykya ja varmistaa luonnon- ja kulttuurivarojen sailymisen

tulevien sukupolvien nautittavaksi (Fennell, 2014).

1.3 Kestavan Matkailun Tarkeimmat
Hyodyt

Kestava matkailu tarjoaa lukuisia etuja matkakohteille, yhteisoille,
matkailijoille ja ymparistdlle. Kestavan kehityksen ja vastuullisen
hoidon periaatteiden  omaksuminen antaa  sidosryhmille

mahdollisuuden hyddyntaa matkailun muutospotentiaalia.
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Kestava matkailu saastaa luonnonvaroja, biologista monimuotoisuutta ja
ekosysteemeja tuleville sukupolville esimerkiksi resurssien tehokkaan
kayton, jatteiden vahentamisen ja ymparistojalanjaljen minimoimisen avulla.
Se suojelee biologista monimuotoisuutta vahentamalla elinymparistojen
tuhoutumista, saastumista ja vieraslajien kulkeutumista, ja ekosysteemien
elvyttamisen IE merensuojelun kaltaiset aloitteet parantavat
ekosysteemipalveluja. Sidosryhmien vastuullinen hoito varmistaa matkailun

kestavyyden ja suojelee maapallon luonnonperintoa.

Kestava matkailu tukee paikallisyhteis6ja edistamalla taloudellista
osallistumista, taitojen kehittamista ja paatdoksentekomahdollisuuksia. Se
edistaa aitoja kulttuurikokemuksia, kulttuuriperinnon sailyttamista ja

sosiaalista osallisuutta, mika takaa hyotyjen tasapuolisen jakautumisen ja

yhteison kehityksen. Kun kestava matkailu asettaa etusijalle yhteison

osallistumisen, kulttuurin sailyttamisen ja sosiaalisen
oikeudenmukaisuuden, se parantaa kohdeyhteisdjen hyvinvointia ja edistaa

osallistavampaa matkailualaa.

Kestava matkailu edistaa talouskehitysta luomalla elinkeinoja, tulovirtoja ja
monipuolistamalla  yhteisdjen  toimintaa. Se  edistda vastuullisia
toimintatapoja ja yhteisolahtoisia aloitteita seka tukee pienyrityksia, mika
edistaa kestokykya ja vaurautta. Se vahentaa riippuvuutta, parantaa
talouden kestokykya ja varmistaa hyddyn oikeudenmukaisen jakautumisen,
edistaa sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja osallistavaa kasvua tarjoamalla

tyopaikkoja eri matkailualoilla ja kannustamalla yrittajyyteen

Co-funded by
the European Union




\/
29

AGORA

1.4 Kestavan Matkailun Suuntaukset ja

Erot

Johdanto

Tassa aiheessa tarkastellaan kestavan matkailun keskeisia suuntauksia,
kuten ekomatkailua ja yhteisopohjaista matkailua. Lisaksi siina
vertaillaan kattavasti uudistavaa matkailua ja perinteista matkailua.
Nama keskustelut tarjoavat yleiskatsauksen kaytannon vaikutuksista
matkailualan ammattilaisille ja paattdjille seka kyvysta erottaa
toisistaan kestavan matkailun lahestymistavat niiden tavoitteiden ja

tulosten perusteella.

1.4.1 Kestavan Matkailun Tarkeimmat Suuntaukset

Kestava matkailu on kehittyva ala, ja kestavan matkailun
kehityssuuntausten tunnistaminen on sidosryhmille elintarkeaa, jotta
ne voivat suunnitella tehokkaasti, parantaa kavijakokemuksia ja
sailyttaa Kkilpailukykynsa. Kestavan matkailun nykyiset keskeiset

suuntaukset ovat:

1. Ekomatkailu, agroturismi (maaseutu) ja luontomatkailu: Aidon
luontoelamyksen kasvava kysynta on lisannyt ekomatkailun,
agroturismin ja luontomatkailun suosiota. Matkailijat etsivat
kohteita, jotka tarjoavat mahdollisuuksia villielainten tarkkailuun,
luontoon ja mMaaseudun arkeen tutustumiseen seka paikallisiin
tapoihin ja perinteisiin, luonnonsuojeluun ja ulkoiluun. Kestavan

matkailun aloitteissa keskitytaan luonnollisten elinymparistdjen
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sailyttamiseen, ymparistovaikutusten mMinimoimiseen ja
ekomatkailutoiminnasta riippuvaisten paikallisyhteisdjen

tukemiseen (Weaver & Lawton, 2014).

. Yhteisopohjainen matkailu ja kotimajoitus: Yhteisépohjainen
matkailu antaa paikallisyhteisoille mahdollisuuden osallistua
matkailun kehittdmiseen, tarjoaa aitoja kulttuurikokemuksia ja
edistaa  merkityksellistd  vuorovaikutusta  vierailijoiden ja
asukkaiden valilla. Kotimajoitusohjelmat, kulttuurivaihdot ja
yhteison johtamat matkat tarjoavat matkailijoille  tietoa
paikallisesta elamantavasta, kulinaarisista ja gastronomisista
tavoista, perinteistd ja perinnostd samalla kun ne tuottavat tuloja
Jja tyollistamismahdollisuuksia isantayhteisoille (Hall & Lew, 2018).

. Seikkailumatkailu: Seikkailumatkailu vetoaa seikkailuharrastajiin,
jotka etsivat adrenaliinipitoisia elamyksia, kuten patikointia,
vaellusta, vuorikiipeilya, pyoérailya ja vesiurheilua. Kestavan
seikkailumatkailun aloitteissa asetetaan etusijalle turvallisuus,
ymparistonsuojelu ja kulttuurinen herkkyys ja edistetaan samalla
vastuullisia matkustuskaytantéja ja minimoidaan hauraille
ekosysteemeille aiheutuvat kielteiset vaikutukset (Varley & Stone,
2016).

. Vapaaehtoismatkailu ja tyomatkailu: Vapaaehtoismatkailussa,
matkailijat osallistuvat vapaaehtoisiin palveluhankkeisiin
vieraillessaan kohteissa. Tyomatkailussa yhdistyvat tyd- ja
matkakokemukset, jolloin ihmiset voivat tydskennella etana ja
tutustua uusiin  kohteisiin.  Kestavan vapaaehtoismatkailun
aloitteissa keskitytaan yhteison kehittamiseen,

luonnonsuojeluhankkeisiin = ja  kulttuurivaihto-ohjelmiin, joilla
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edistetaan myodnteisia sosiaalisia vaikutuksia ja kulttuurien valista
ymmarrysta (Wearing, 2001).

5. Kestavan matkailun uudet teknologiat: Teknologiset innovaatiot,
kuten digitaaliset alustat, mobiilisovellukset ja data-analytiikka,
muuttavat matkailualaa ja muokkaavat kestavia
matkailukaytantdja. Teknologian kehittyminen helpottaa
matkakohteiden hallintaa, parantaa \vierailijakokemuksia ja
mahdollistaa ymparistdvaikutusten reaaliaikaisen seurannan.
Kestavan matkailun sidosryhmat hyodyntavat teknologiaa
tehostaakseen toimintojaan, ottaakseen yhteytta matkailijoihin ja
edistaakseen vastuullista matkustuskayttaytymista (Buhalis &

Amaranggana, 2015).

1.4.2 Uudistavan ja Perinteisen Matkailun Vertailu

Uudistava matkailu ja perinteinen matkailu edustavat kahta erilaista
matkailualan mallia. Naiden I|ahestymistapojen valisten erojen
ymmartaminen on olennaisen tarkeaa sidosryhmille, jotka pyrkivat
edistdmaan kestadvid/uudistavia matkailualoitteita ja edistamaan

myodnteisia vaikutuksia matkakohteisiin ja yhteisoihin.

Uudistava Matkailu: Uudistava matkailu ulottuu kestavan kehityksen
periaatteita pidemmalle ja pyrkii aktiivisesti palauttamaan ja
elvyttamaan luonnon ekosysteemeja, sosiaalisia rakenteita ja
kulttuuriperintdéa. Siind korostetaan ajatusta siitd, ettd matkakohde
jatetaan paremmaksi kuin se loydettiin toteuttamalla kaytantoja,
Jjotka edistavat ekosysteemien terveytta, yhteisébn hyvinvointia ja

kulttuurin elvyttamista (Sundar et al., 2021).
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Perinteinen Matkailu: Perinteinen matkailu taas asettaa tyypillisesti
etusijalle Ilyhyen aikavalin taloudelliset hyodyt ja kavijdiden
tyytyvaisyyden ottamatta valttamatta huomioon pitkdn aikavalin
vaikutuksia ymparistodn, yhteiskuntaan ja talouteen. Se johtaa usein
ympariston pilaantumiseen, kulttuurin ~ tuotteistamiseen  ja
sosioekonomiseen eriarvoisuuteen, kun luonnonvaroja hyddynnetaan
matkailutarkoituksiin  ottamatta riittavasti huomioon kestavaa

kehitysta (Mowforth & Munt, 2015).

Keskeiset erot ndiden kahden (2) lahestymistavan valilla ovat

seuraavat:

v Ympadristovaikutukset: Uudistavalla matkailulla pyritdan
minimoimaan  ymparistohaitat ja  edistamaan  aktiivisesti
ekosysteemien ennallistamista, kun taas perinteinen matkailu voi
johtaa  Kielteisiin  ymparistovaikutuksiin  ja  luonnonvarojen

ylikulutukseen.

v Sosiaaliset ja Kultturiset Vaikutukset: Uudistavassa matkailussa

asetetaan etusijalle paikallisyhteisdjen hyvinvointi ja
voimaannuttaminen, edistetdan kulttuurivaihtoa ja sailytetaan
perinteinen tietamys ja kaytannot. Sen sijaan perinteinen matkailu
voi johtaa sosiaalisiin  hairidihin, kulttuurisen autenttisuuden

menettamiseen ja alkuperaisvaestdon syrjaytymiseen.

v Taloudelliset Nakékohdat: Molemmat I|ahestymistavat voivat

tuottaa taloudellista hydtya, mutta uudistava matkailu pyrkii
maksimoimaan  paikalliset taloudelliset mahdollisuudet ja
varmistamaan hyotyjen tasapuolisen jakautumisen sidosryhmien

kesken. Perinteinen matkailu voi kuitenkin johtaa tulojen
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vuotamiseen, jolloin voitot hyddyttavat ensisijaisesti ulkoisia
sijoittajia tai suuryrityksia eika niinkaan paikallisyhteisdja (Fennell,

2014).

1.4.3 Uudistavan Matkailun Keskeisten Piirteiden ja

Periaatteiden Maarittaminen

Uudistavan matkailun keskeisten piirteiden ja periaatteiden
ymmartaminen on olennaisen tarkeaa sidosryhmille, jotka haluavat

omaksua taman mallin ja edistaa myonteista muutosta matkailualalla.

Uudistavassa matkailussa huomioidaan sosiaalisten, ymparistéon liittyvien ja
taloudellisten  jarjestelmien keskinainen yhteys kohdealueilla. Siina
korostetaan, etta on tarkeaa omaksua kokonaisvaltainen lahestymistapa, jossa
otetaan huomioon ihmisen toiminnan ja luonnonprosessien valiset
monimutkaiset vuorovaikutussuhteet ja pyritaan luomaan uudistuvia kiertoja,
joissa resursseja pikemminkin taydennetaan kuin kulutetaan loppuun (Sundar

et al., 2021).

Uudistavan matkailun perusperiaate  on luonnon  ekosysteemien
palauttaminen ja sailyttaminen. Siihen kuuluu sellaisten kaytantojen
toteuttaminen, jotka lisaavat biologista monimuotoisuutta, suojelevat herkkia
elinymparistdja ja edistavat ekologista kestavyytta. Asettamalla ekosysteemien

terveyden ja eheyden etusijalle uudistava matkailu pyrkii lieventamaan
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ympariston tilan heikkenemista ja turvaamaan |uonnonvarat tuleville

sukupolville (Santana & Duff, 2017).

Uudistavassa matkailussa asetetaan etusijalle paikallisyhteisdjen hyvinvointi ja
voimaannuttaminen, edistetaan kokonaisvaltaista osallistumista, hyotyjen
oikeudenmukaista jakamista ja kulttuurin elvyttamista. Se kannustaa
autenttisiin kulttuurielamyksiin, tukee paikallista liiketoimintaa ja yrityksia seka
edistaa yhteisdjohtoisia aloitteita, jotka lisaavat sosiaalista yhteenkuuluvuutta

ja kestokykya (Sharpley & Telfer, 2015).

Uudistava matkailu kasittaa innovatiiviset suunnittelustrategiat, jotka
minimoivat ymparistdvaikutukset ja maksimoivat myodnteiset tulokset. Se
kannustaa uudistavien kaytantdjen kayttoonottoon, kuten uusiutuvan
energian kayttodon, jatteiden vahentamiseen, kestavaan liikenteeseen ja
vihrean infrastruktuurin kehittamiseen, ja pyrkii luomaan uudistavia
matkakohteita, jotka hyodyttavat seka asukkaita etta vierailijoita (Fennell,
2014).

Uudistavassa matkailussa asetetaan etusijalle matkakohteiden pitkan

aikavalin kestavyys ja joustavuus, ja tavoitteena on luoda uudistavia Kkiertoja,

joissa resurssit taydentyvat ja yhteisdt kukoistavat. Sisallyttamalla uudistavat

periaatteet matkailun suunnittelu- ja hallintoprosesseihin kohteet voivat
rakentaa kestavyytta ulkoisia hairioita vastaan, varmistaa taloudellisen
vakauden ja sailyttaa luonnon- ja kulttuurivarat tuleville sukupolville (Sharpley
& Telfer, 2015).
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1.5 Paikallisten Tuottajien ja Yhteisojen
Rooli Matkailukohteiden Kehittamisessa

ja Hallinnoinnissa

Paikalliset tuottajat ja yhteisot ovat olennainen osa kestavaa matkailua,
joka parantaa elamyksia ja luo taloudellisia mahdollisuuksia. Niiden
osallistuminen edistaa matkakohteiden aitoutta, monimuotoisuutta ja
kykya kestaa. Niiden merkityksen ymmartaminen edistaa kaikkia
sidosryhmia hyodyttavia osallistavia kaytantdja. Seuraavassa kasitellaan
niiden roolia seka haasteita ja mahdollisuuksia matkailun

hyodyntamisessa taloudellisen ja sosiaalisen kehityksen hyvaksi.

1.5.1 Paikallisen osallistumisen taloudelliset ja Sosiaaliset

Vaikutukset

Paikallinen sitoutuminen on olennaisen tarkeaa kestavan ja
uudistavan matkailun kehittamisessa. Ottamalla paikalliset tuottajat,
yvhteisot ja asukkaat aktiivisesti mukaan matkailun suunnitteluun,
hallinnointiin ja paatoksentekoprosesseihin matkailukohteet voivat
saavuttaa merkittavia taloudellisia ja sosiaalisia hyotyja, joita ovat

esimerkiksi seuraavat:

e Yhteison Voimmannuttaminen: Paikallisyhteisdjen ottaminen
Mmukaan matkailualoitteisiin antaa niille mahdollisuuden ottaa

kulttuuriperintonsa ja luonnonvaransa omakseen ja muokata
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matkailun kehittamista arvojensa ja tarpeidensa mukaisesti (Reed,
2008).

e Kulttuurin Sadilyttaminen: Kestdvaa matkailua toteuttavat
paikalliset auttavat sailyttamaan ja edistamaan perinteista
tietamysta, kaytantoja ja tapoja, esittelemalla aitoja
kulttuurikokemuksia, matkailu edistaa kulttuurin elvyttamista ja
kulttuurien valista vaihtoa (UNESCO, 2019).

e Taloudelliset Hyodyt: Paikallisten tuottajien ja  yrittdjien
osallistuminen matkailutoimintaan luo taloudellisia
mahdollisuuksia ja parantaa yhteisdjen toimeentuloa. Matkailu
elvyttaa paikallistaloutta, tuottaa tuloja pientuottajille ja edistaa
yhteison kehittamishankkeita (Hjalager & Richards, 2002).

e Sosiaalinen Yhteenkuuluvuus: Kestavan matkailun aloitteissa
asetetaan etusijalle paikallinen sitoutuminen, mika edistaa
sosiaalista  yhteenkuuluvuutta ja  osallisuutta  yhteisoissa.
Edistamalla asukkaiden ja matkailijoiden valista vuoropuhelua ja
yhteistyota matkailu vahvistaa sosiaalisia siteita ja edistaa sosiaalista

integraatiota (Dredge & Jenkins, 2007).

1.5.2 Yhteistyokumppanuudet Paikallisten Yhteisojen

Kanssa

Matkailun sidosryhmien ja paikallisyhteisdjen valiset
yhteistydokumppanuudet ovat olennaisen  tarkeita kestavan
matkailukehityksen edistamiseksi, yhteison omistajuuden lisaamiseksi
ja molemminpuolisen hyédyn jakamisen varmistamiseksi. Kaymalla
mielekasta vuoropuhelua, rakentamalla luottamusta ja jakamalla

vastuuta matkailukohteet voivat Iluoda kattavia ja osallistavia
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matkailuprosesseja, joissa paikallisyhteisdjen edut ja hyvinvointi

asetetaan etusijalle.

Sidosryhmien Sitouttaminen: VYhteiseen yhteistydohdén osallistuu
aktiivisesti  monenlaisia sidosryhmia, kuten valtion virastoja,
matkailualan toimijoita, yhteisdjarjestdja, kansalaisjarjestoja ja
paikallisia asukkaita. Kun erilaiset nakdkulmat ja asiantuntemus
yvhdistyvat, yhteistyokumppanuudet voivat helpottaa tietoon
perustuvaa paatdksentekoa, lisata vastuuvelvollisuutta ja edistaa
yhteisymmmarryksen syntymista matkailun kehittamisen tarkeimmista

tavoitteista (Bramwell & Lane, 2000).

Valmiuksien Kehittaminen: Paikallisyhteisdjen kanssa solmittavat
keskinaiset kumppanuudet tarjoavat mahdollisuuksia valmiuksien ja
taitojen kehittamiseen, mika antaa yhteisdille mahdollisuuden
osallistua aktiivisesti matkailun suunnitteluun, hallinnointiin ja
yrittajyyteen. Koulutusohjelmien, tydpajojen ja tiedonjakoaloitteiden
avulla sidosryhmat voivat antaa paikallisille asukkaille valineet,
resurssit ja asiantuntemuksen, joita he tarvitsevat voidakseen
osallistua tehokkaasti matkailutoimintaan ja

paatoksentekoprosesseihin (Puri & Sandbrook, 2015).

Resurssien Jakaminen: Yhteisollisilla hankkeilla edistetdan matkailun
kehittamiseen liittyvien hydtyjen ja vastuiden tasapuolista jakamista.
Luomalla mekanismeja tulojen jakamista, tydpaikkojen luomista ja
yhteison investointeja varten matkakohteet voivat varmistaa, etta
matkailu tuottaa konkreettisia hyotyja paikallisille yhteisoille, kuten
parempaa infrastruktuuria, sosiaalipalveluja ja

ymparistdénsuojelualoitteita (Mowforth & Munt, 2009).

Co-funded by 19
the European Union



\7
> o
2%

AGORA

Kulttuurinen Kunnioittaminen ja Tunnustaminen: Paikallisyhteiséjen
kanssa tehtavissa strategisissa yhteisissa aloitteissa asetetaan etusijalle
kulttuurin kunnioittaminen, tunnustaminen ja edustus
matkailualoitteissa. Kuulemalla paikallisia sidosryhmia ja
sisallyttamalla niiden kulttuuriset arvot, perinteet ja nakokulmat
matkailutuotteisiin  ja -kokemuksiin matkakohteet voivat edistaa
asukkaiden kulttuurista ylpeytta ja identiteettia ja samalla lisata

matkailutarjonnan aitoutta ja houkuttelevuutta (UNWTO, 2018).

1.5.3 Paikallisten Tuottajien ja Yhteis6jen Kehittadmien
Parhaiden Kaytantéjen Tutkiminen - AGORAnN

Interaktiivinen Kartta

Tassa jaksossa tarkastelemme yhdessa esimerkillisia kestavan ja
uudistavan matkailun kokemuksia, joita AGORA-hankkeen

interaktiivinen _kartta esittelee. Tama avoimesti saatavilla oleva

verkkotietokanta on arvokas tietolahde, joka tarjoaa kokoelman
parhaita kaytantoja erilaisista kohteista eri puolilta Eurooppaa ja sen
ulkopuolelta.

AGORA-hankkeen interaktiivinen kartta on dynaaminen foorumi, jossa
esitellaan eri puolilla Eurooppaa sijaitsevia erilaisia uudistavia

kaytantgja, jotka edistavat kestavan matkailun tulevaisuutta.

Kartta on jaettu kolmeen kategoriaan, ja siina esitellaan yhteisollisia
matkailuelamyksia, virtuaalielamyksia ja paikallisten tuottajien
aloitteita, joissa korostetaan yhteisén toimia, innovatiivisia digitaalisia
ratkaisuja ja paikalliseen kulttuuriin juurtuneita ruohonjuuritason

liikkeita.
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Karttaa selatessasi voit tormata inspiroiviin tarinoihin yhteisdista,
teknologian edellakavijoista ja paikallisista sankareista, jotka pyrkivat
uudistamaan ja muuttamaan matkailualaa. Tassa materiaalissa ei
esitella ainoastaan kestavan matkailun aloitteita, vaan myds uudistavia
hankkeita, joissa ekosysteemeja, yhteisdja ja kulttuureja elvytetaan
aktiivisesti ja joissa yhdistyvat uudistamisen, joustavuuden ja
vastavuoroisuuden periaatteet.

Tutustumalla reaalimaailman esimerkkeihin ja parhaisiin kaytantoihin
AGORAnN interaktiivisen kartan avainsanapohjaisen valinnan avulla
kayttajat, osallistujat ja eri sidosryhmat voivat saada arvokasta tietoa ja
inspiraatiota kestavien ja uudistavien matkailualoitteiden
toteuttamiseksi omissa yhteyksissaan. Vuorovaikutteisen
osallistumisen, kuten keskustelujen ja kokemusten jakamisen, avulla
osallistujat voivat oppia naista kaytanndista ja toisiltaan ja edistaa siten
edelleen kestavan matkailun kaytantojen edistamista paikallisesti,

alueellisesti, kansallisesti, kansainvalisesti ja maailmanlaajuisesti.

»::. HOME ABOUT PROJECT AGORALAB PARTNERS NEWS CONTACTUS ENGLISH

Source: Map —agoraproject
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1.6 Uudistavan Matkailun Vision
Kehittaminen

Uudistavan matkailun visio tahtad myonteiseen muutokseen
Mmatkakohteiden, ekosysteemien ja yhteisdojen kannalta. Keskeisia
elementteja ovat ymparistonhoito, yhteisdéjen voimaannuttaminen ja
kulttuurin elvyttaminen. Tassa osiossa osallistujat voivat tutkia
strategioita, joilla voidaan minimoida kielteiset vaikutukset ja edistaa
uudistamista. Yhteisen vision kehittaminen ohjaa strategista

suunnittelua, edistaa kestavyytta ja osallisuutta.

1.6.1 Nakemyksia Vision Kasitteesta Matkailun

Kehittamisessa

Matkailun kehittamisessa visio viittaa tavoiteltaviin paamaariin, jotka
liittyvat kestavyyteen, yhteison hyvinvointiin  ja matkakohteen

joustavuuteen.

Strateginen Suunnittelu ja Ohjaus: Visio toimii ohjaavana kehyksena
matkailualan strategiselle suunnittelulle ja suunnan maarittelylle. Kun
sidosryhmat laativat yhteisen vision matkailun kehittamisesta, ne
voivat kohdistaa ponnistelunsa, resurssinsa ja aloitteensa yhteisiin
tavoitteisiin  ja prioriteetteihin, mika tehostaa paatdksentekoa,
resurssien kohdentamista seka toimintatapojen ja ohjelmien

toteuttamista (Ritchie & Crouch, 2003).
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Sidosryhmien Sitoutuminen ja Yhteisty6: Visio edistaa sidosryhmien
sitoutumista ja yhteistydta tarjoamalla yhteisen paamaaran ja yhteisen
vision menestyksesta. Osallistavien prosessien, kuten tyopajojen,
sidosryhmien kuulemisten ja monien sidosryhmien kumppanuuksien
avulla sidosryhmat voivat tuoda esiin nakdkulmiaan, ideoitaan ja
asiantuntemustaan tavalla, joka heijastaa erilaisten sidosryhmien

arvoja, pyrkimyksia ja tarpeita (Hall & Jenkins, 2004).

Innovointi ja mukauttaminen: Visio edistaa innovointia ja
sopeutumista matkailualalla kannustamalla luovuuteen, kokeiluihin ja
Jjatkuvaan parantamiseen. Visioimalla matkailun tulevaisuuden tila,
joka kasittaa kestavyyden, joustavuuden ja osallisuuden, sidosryhmat
motivoituvat tutkimaan uusia ideoita, teknologioita ja
lilketoimintamalleja, jotka voivat edistaa halutun vision saavuttamista

(UNWTO, 2017).

Edistyksen ja Vastuullisuuden mittaaminen: Visio tarjoaa puitteet
edistyksen ja vastuullisuuden mittaamiselle. Asettamalla selkeat
vertailuarvot, indikaattorit ja tavoitteet, jotka ovat linjassa halutun
vision kanssa, sidosryhmat voivat seurata ja arvioida toimiensa ja
aloitteidensa tehokkuutta ajan mittaan ja siten seurata edistymista
kohti tavoitteiden saavuttamista, yksildoida parannusalueita ja pitaa

itsensa vastuullisina omasta toiminnastaan (Pearce, 1992).

1.6.2 Valineita ja Strategioita Uudistavan Matkailun Vision

Kehittamiseen

Vision kehittaminen uudistavan matkailun alalla edellyttaa erilaisten

valineiden ja strategioiden kayttoa, jotta voidaan helpottaa
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yhteistoiminnallista  vuoropuhelua, strategista suunnittelua ja
tavoitteiden asettamisprosesseja, joilla pyritdaan muotoilemaan
yhteinen visio matkailun kestavasta ja osallistavasta kehittamisesta.
Naiden valineiden ja strategioiden avulla sidosryhmat voivat tutkia
mahdollisuuksia, maarittaa ensisijaisia tavoitteita ja visioida toivottuja

tulevaisuuden tuloksia, mika luo perustan matkailualan muutokselle.

Esimerkki

Skenaariosuunnittelu on
ennakointivaline, joka auttaa
sidosryhmia hahmottamaan
vaihtoehtoisia tulevaisuuksia IE
ennakoimaan haasteita. Kehittamalla
skenaarioita, jotka perustuvat erilaisiin
oletuksiin, sidosryhmat tutkivat
mahdollisia lopputuloksia ja arvioivat
vaikutuksia matkailuun. Nain
tunnistetaan keskeiset muutosvoimat,
annetaan tietoa paatoksenteolle ja
sovitetaan yhteen uudistavan

matkailun vision kanssa. (Dean, 2019).
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Esimerkki
Tydpajoissa sidosryhmat voivat
yhdessa laatia vision matkailua
koskevista toiveistaan. Ohjattujen
harjoitusten ja keskustelujen avulla
osallistujat  luovat yhteisen vision
uudistavasta matkailusta. Ohjaajat
varmistavat osallisuuden ja ottavat
huomioon erilaiset nakokulmat.

(Nelson & Stolterman, 2012).

Esimerkki

Participatory mapping helps
stakeholders visually represent
tourism development visions. It

identifies key assets and challenges,

fostering understanding of

interrelationships.  This aids in

leveraging local resources  for

Co-funded by
the European Union




AGORA

regenerative tourism. (Brown &

Perkins, 1992).
Esimerkki

Backcasting lahtee liikkeelle halutusta
tulevaisuudenkuvasta IE etenee
maaritellakseen vaiheet sen
saavuttamiseksi. Maarittelemalla
selkea visio uudistavasta matkailusta
sidosryhmat maarittelevat
toteuttamispolut. Tama asettaa
toimet tarkeysjarjestykseen ja
helpottaa  edistymisen  seurantaa
pitkan aikavalin tavoitteita (Robinson,
1990).

1.6.3 Kaytannon Harjoitukset: Henkilokohtaisen tai
Organisatorisen  Vision Kehittaminen  Uudistavaa

Matkailua Varten

Kaytanndn harjoitukset ovat olennaisen tarkeita, jotta teoreettiset
kasitteet ja strategiset periaatteet voidaan muuntaa toimiviksi toimiksi,
joiden avulla voidaan kehittaa henkilokohtainen tai organisaation visio
uudistavasta matkailusta. Harjoitukset tarjoavat sidosryhmille
kaytanndn tydkaluja ja menetelmia, joiden avulla ne voivat tutkia

arvojaan, pyrkimyksiaan ja prioriteettejaan ja laatia selkean ja
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vakuuttavan vision, joka ohjaa paatdksentekoa ja toimintaa kohti

kestavaa ja osallistavaa matkailun kehittamista..

Arvojen Selventamisharjoitus: Tassd harjoituksessa pohditaan
henkilokohtaisia tai organisatorisia arvoja, jotka ovat olennaisia
paatoksenteon ja kayttaytymisen ohjaamiseksi uudistavan matkailun
yhteydessa. Osallistujia pyydetaan tunnistamaan ja asettamaan
tarkeysjarjestykseen keskeiset arvonsa, kuten ymparistonsuojelu,
sosiaalinen  oikeudenmukaisuus,  kulttuurin  sailyttaminen ja
taloudellinen kestavyys. Ohjattujen kehotusten ja ryhmakeskustelujen
avulla sidosryhmat voivat saada selkeytta arvoihinsa ja sovittaa ne

yhteen uudistavan matkailun periaatteiden kanssa (Schein, 2016).

Skenaarion Visiointiharjoitus: Tassa harjoituksessa osallistujia
pyydetaan kuvittelemaan tulevaisuuden skenaario, jossa uudistavan
matkailun  kaytannét on taysin  omaksuttu ja  sisallytetty
Mmatkakohteiden hallintaan ja kehittamiseen. Luovien
visualisointitekniikoiden avulla osallistujat tutkivat taman
tulevaisuusskenaarion ominaisuuksia, tuloksia ja hyotyja ja visioivat
matkakohteen, joka kukoistaa  ekologisesti, sosiaalisesti ja
taloudellisesti. Kuvaamalla ihanteellisen tulevaisuuden tilan osallistujat
voivat muotoilla yhteisen vision, joka innostaa yhteiseen toimintaan ja

sitoutumiseen (Morgan & Kennedy, 1995).

SWOT-analyysi ja Visiotyopaja: SWOT-analyysi ("Vahvuudet,
Heikkoudet, Mahdollisuudet ja Uhat") on strategisen suunnittelun
valine, joka voidaan sisallyttaa visiotydpajaan, jotta voidaan arvioida
uudistavan matkailun kehittdmiseen vaikuttavia sisaisia ja ulkoisia

tekijoita. Osallistujat tunnistavat vahvuudet ja mahdollisuudet, joita
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voidaan hyddyntaa vision saavuttamiseksi, seka heikkoudet ja uhat,
jotka voivat estaa edistymista. Keskustelujen avulla sidosryhmat
ideoivat strategioita vahvuuksien ja mahdollisuuksien
maksimoimiseksi ja heikkouksien ja uhkien lieventamiseksi (Hill &
Westbrook, 1997).

Toimintasuunnittelu- ja Tavoitteiden Asettamisharjoitus: Tassa
harjoituksessa keskitytaan uudistavan matkailun vision muuntamiseen
toteuttamiskelpoisiksi paamaariksi, tavoitteiksi ja aloitteiksi. Osallistujat
tyoskentelevat yhteistyossa yksiloidakseen erityistoimia, aikatauluja,
vastuualueita ja suoritusindikaattoreita, jotka ovat linjassa halutun
vision kanssa. Pilkkomalla vision hallittaviksi tehtaviksi ja valitavoitteiksi
sidosryhmat voivat luoda etenemissuunnitelman toteutusta varten ja
seurata edistymista kohti uudistavan matkailun tavoitteiden

saavuttamista (Bryson, 2018).
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SANASTO

Yhteistyd ja Kumppanuudet

Establishing effective working relationships and partnerships with
local institutions, communities, and other stakeholders involved in

regenerative tourism initiatives.
Yhteisén Sitoutuminen

Involving and encouraging active participation and collaboration

within local communities.
Yhteisén Matkailu

A form of tourism that focuses on empowering local communities
economically, socially, and culturally, ensuring that tourism contributes

positively to the community's well-being.
Kohteen hallinnointi- ja markkinointiorganisaatio (DMO))

Destination management/markkinointiorganisaatio (DMO) on johtava
organisaatiokokonaisuus, johon wvoi kuulua eri viranomaisia,
sidosryhmia ja ammattilaisia, ja joka helpottaa matkailualan

kumppanuuksia, joiden tavoitteena on yhteinen visio matkakohteesta.
Ymparistoystavalliset Matkailukaytannot

Matkailutoimia ja -aloitteita, joiden tarkoituksena on minimoida

ymparistdvaikutukset ja edistaa kestavyytta.
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Infrastruktuurin Kehittdminen

Investoinnit liikenneverkkojen, majoitusvaihtoehtojen ja muiden

maaseudun tilojen parantamiseen ja laajentamiseen.
Positiivinen Ympdristévaikutus

Toimet ja aloitteet, jotka edistavat ympariston hyvinvointia ja

sailyttamista.
Positiivinen Vaikutus

Ympariston, paikallisyhteisojen ja kulttuuriperinndn hyvinvointia

edistavat myodnteiset vaikutukset ja panokset.
Uudistaminen

Uudistumis-, elvytys- ja kasvuprosessi, joka seuraa rappeutumis- tai
vahingoittumisvaihetta.  Eri  yhteyksissa  elvyttamiseen liittyy
jarjestelman, kokonaisuuden tai  ympariston palauttaminen

terveempaan, toimivampaan tai kestavampaan tilaan
Uudistava Matkailu

Muuntautumiskykyinen ja kestava matka, joka edistaa aktiivisesti
vierailukohteen ennallistamista ja hyvinvointia. Siihen sisaltyy
uppouttavaa, vastuullista ja kulttuuria kunnioittavaa toimintaa, jolla
pyritaan jattamaan myonteinen vaikutus ymparistoon,

paikallisyhteisdihin ja kulttuuriperintdoon.
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Uudistava Matkailu Kokemus

Muuntautumiskykyinen ja kestava matka, joka ei ainoastaan rikastuta
matkailijaa vaan myos edistaa aktiivisesti vierailukohteen elvyttamista
Jja hyvinvointia. Siihen sisaltyy immersiivisia, vastuullisia ja kulttuuria
kunnioittavia aktiviteetteja, joilla pyritdan jattamaan mydnteinen

vaikutus ymparistoon, paikallisyhteisdihin ja kulttuuriperintoon.
Maaseutumatkailu

Maaseutumatkailu on matkailutoiminnan muoto, jossa kavijan
kokemus liittyy monenlaisiin tuotteisiin, jotka yleensa liittyvat luontoon
perustuviin toimintoihin, maatalouteen, maaseudun
elamantapaan/kulttuuriin, kalastukseen ja nahtavyyksiin.
Maaseutumatkailutoiminta tapahtuu kaupunkien ulkopuolisilla
(maaseutu-) alueilla, joilla on seuraavat ominaisuudet: alhainen
asukastiheys; maa- ja metsatalouden hallitsema maisema; perinteinen

sosiaalinen rakenne ja elamantapa.

Kestdvd Matkailu

Matkailua tavalla, joka on pitkalla aikavalilla kestava ja joka sailyttaa

ympariston eheyden.
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MIELENRUOKAA

e Sinua kannustetaan kaymaan lapi Agoran Interaktiivinen Kartta
parhaista kaytanndista ja valitsemaan mistd tahansa kolmesta
kategoriasta kaytantd, joka vastaa omaa visiotasi kehitteilla olevasta
ta kehitettavasta elamyksesta. Luettele elamyksen vahvuudet ja
heikkoudet ja tee sitten sama omalle hankkeellesi.

e Oletetaan, etta tyoskentelet alueellasi toimivalle yhteisdn toimijalle,
joka on mukana uudistavia elamyksia edistavissa aloitteissa. Kay
lapi taman kategorian parhaat kaytanndt Agoran interaktiivisessa
kartassa ja etsi kaytantd, joka sopii parhaiten siihen, mita
yhteisonne toimija on toteuttamassa. Maarittele sitten kaikki

toimet, jotka ovat mielestasi hyodyllisia toimijasi noudatettavaksi.

e Oletetaan, etta olet paikallinen viinintuottaja, joka pyrKii
kehittamaan matkailutuotetta. Kay Agoran oppaassa ja listaa
paikallisten tuottajien haasteet ja esteet, minka jalkeen voit laatia

toimintasuunnitelman ja tavoitteenasettelun tuotteellesi.
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HARJOITUKSET

Osallistujat osallistuvat ohjattuun pohdintatehtavaan, jossa he yksildllisesti
luettelevat Viisi tarkeinta arvoa, jotka liittyvat kehitettavaan
kestavaan/uudistavaan . Sen jalkeen he jakavat arvonsa kumppanin tai
pienryhman kanssa ja keskustelevat niista, tunnistavat yhteisia teemoja ja
pohtivat, miten nama arvot ovat linjassa uudistavan matkailun periaatteiden

kanssa.

Osallistujat sulkevat silmansa ja visioivat tulevaisuuden skenaarion, jossa
heidan matkakohteensa on taysin omaksunut uudistavan matkailun
kaytanndt. He kuvaavat tata tulevaisuuden tilaa yksityiskohtaisesti, mukaan
lukien kavijoiden kokemukset, paikallisyhteisdjen elinvoimaisuus ja ympariston

terveys.

Sidosryhmat osallistuvat SWOT-analyysiin, jossa he maarittelevat kohteensa
uudistavaan matkailuun liittyvat vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja
uhat. Sen jalkeen he keskustelevat siita, miten he voisivat hyodyntaa
vahvuuksia ja mahdollisuuksia visionsa saavuttamiseksi ja samalla puuttua

heikkouksiin ja uhkiin.
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Osallistujat ideoivat konkreettisia toimia ja aloitteita, joilla voidaan edistaa

uudistavaa matkailua omassa matkakohteessa. He priorisoivat nama toimet,
asettavat SMART-tavoitteet ("erityiset, mitattavissa olevat, saavutettavissa

olevat, merkitykselliset ja aikaan sidotut”) ja laativat toimintasuunnitelmat,

joissa on selkeat aikataulut, vastuualueet ja tulosindikaattorit
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